出国劳务应该注意哪些事项

文：莒县故事 www.jvxian.com
  出国务工在与经营公司和雇主签订合同时应该注意哪些问题？“必须保存好所签订的每一份合同，一旦出现纠纷，它将是维护自己合法权益的重要法律依据！” }pawIf
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    岁尾年末，出国劳务高峰即将来临，为提高市民的自我保护和防范意识，避免上当受骗，就如何选择正规渠道出国务工、出国前的费用支付、出国务工需要注意的事项等问题，市商务局相关负责人委托本报做出温馨提醒。 >zng
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    市商务局相关负责人提醒说：和经营公司签订的合同叫做《外派劳务合同》，和外国雇主签订的合同叫做《雇佣合同》，这两份合同的内容一定要和经营公司与外国雇主签订的《对外劳务合作合同》的内容基本一致。在签订合同时，要特别注意合同中必须有下列内容：工作地点、职业工种、劳动条件、工作时间、休息休假、劳动报酬、交通、生活条件、违反劳动合同应承担的责任、合同变更及解除劳动合同条件、女工和特殊工种劳动保护条件、纠纷和争议处理、工伤亡事故处理等。 $a(​`ve|​  
    出国后，外国雇主除支付工资(工资不得低于我国外派劳务协调机构即中国对外工程承包商会规定的最低标准)和加班费外，一般情况下，还负担以下费用：伙食、住宿、煤气和水电费、上下班交通费、所得税、医疗保险和人身伤亡保险、出国和回国的机票、劳动保护用品以及雇主向当地政府交纳的保证金等。 xu\eXx​6H  
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    1.如何选择正规渠道出国务工？ g
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    首先要了解招聘人员的公司是否具有商务部颁发的《对外劳务合作经营资格证书》或《对外承包工程经营资格证书》。为避免上当受骗，可以通过以下几个途径了解：向当地政府的商务局的外经科了解(咨询电话：0633-8816958)；在“山东省商务厅门户网站”中“承包劳务”子站的“资质企业”查询。 v
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    2.出国劳务如何报名？  tR)H~l7q  
    按照户籍属地管理的原则，户籍所在地的区(县)设立外派劳务服务平台的，到所在地外派劳务服务平台进行信息采集、报名。目前，我市设立外派劳务服务平台的区(县)有莒县、东港；户籍所在地暂时未设立外派劳务服务平台的，到经省商务厅公布的外派劳务培训中心报名。目前我市具备外派劳务报名资格的外派劳务培训中心有：山东中海国际经济合作有限公司外派劳务培训中心、日照华东国际经济技术合作有限公司外派劳务培训中心、日照五洲贸易有限公司外派劳务培训中心。 sKL:p3r

  
    3.报名前应主要了解哪些情况？ 
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    查看由市商务部门出具的《山东省外派劳务项目审查表》原件、了解外方雇主与经营公司的外派合同、拟出国务工的国家和地区、经营公司和外国雇主的名称；拟从事的工种、工作期限、有没有试用期、每月或每周工作天数、每天工作时间；报酬待遇，包括月基本工资、超时和节假日加班费、工资和加班费发放方法。一般情况下，外国雇主会直接将工资支付，或者通过经营公司转交，或者存入银行户头。同时，可以要求经营公司出示《对外经济合作经营资格证书》复印件、与雇主签订的合同。 Q5a)}6-
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    4.我市具有正规外派劳务资质并通过年审的企业有哪几家？ i
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    莒县恒昌境外就业服务中心、日照华东国际经济技术合作有限公司、日照市华通境外就业服务中心、日照市振兴房地产开发有限公司、日照五洲贸易有限公司、山东中海国际经济合作有限公司。 
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    5.出国前需要支付哪些费用？ @xAfZb
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    体检费：体检可以自己到县级以上医院进行，也可统一由经营公司组织进行。费用按医院实际收取支付，并留下收据；培训费：培训时间一般不超过3个月，每月培训费一般不超过1000元人民币(包括教材费和《外派劳务培训证合格证》费、住宿费)，培训费直接支付给培训中心，也可以交给经营公司。培训由经营公司组织在经国家批准的、有培训资格的外派劳务培训中心进行；护照、签证费：按规定支付；机场建设费：按国家规定支付；检疫费：按防疫部门实际收取支付；与经营公司所签合同的公证费：按收据金额支付。 T+IF}4e d  
    6.出现外派劳务纠纷如何取得帮助？ & E}mX
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    通过具备外派劳务资质的外派企业派出，发生纠纷的按照商务部关于“谁派出谁负责”和“属地管理”的原则，商务部门对纠纷处理情况进行督察。通过非正规外派公司派出或者由中介组织参与、层层派出的，发生纠纷的，属于派出组织超范围经营的，外派劳务人员可向工商部门反映投诉；属于经济方面的纠纷的，可通过仲裁部门或者向法院起诉并由法院等部门依法做出裁决；涉嫌诈骗的，向公安等部门举报投诉。
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   提示：在出国劳务过程中，一些出国劳务人员对自身防护意识较差，对相关知识了解甚少，造成在国外工作生活中困难重重。一些出国劳务人员抱着到国外打工便能迅速暴富的思想，但在现实中往往却不尽如人意。由于对出国劳务方面的法律、法规认识不足，一些违法、上当受骗的案件时有发生。在国外工作中应注意哪些问题，遇到困难时如何求救，1月21日，记者再次采访了辽宁辛西亚律师事务所的公民律师。 

　　问：出国手续都包括哪些、如何办理？ 

　　答：出国手续包括国内手续和国外手续。国内手续主要包括护照、签证、出境证明、培训证等。去有的国家和地区还要打预防针，以免得传染病；有的国家须在批准入境前先办理个人资料公证。这些手续一般由经营公司统一办理。办理这些手续需要您提供的材料主要有：户口簿、身份证、学历证书、照片等等。 

　　国外手续包括入境许可、工作准证等，由外国雇主负责。办好上述手续，出国劳务人员就可以出国工作了。因经营公司或外方雇主原因而中止的出国劳务，经营公司要退还履约保证金和服务费。如属个人原因或不可抗力，出国手续费不予退还。 

　　问：在国外工作应注意哪些问题？答：在国外工作期间，出国劳务人员必须严格执行合同，遵守当地的法律法规，尊重当地人民的生活习惯。不要在为雇主工作的同时再为其他雇主打工，不要去赌博场所或者色情场所，更不要擅自脱离工作岗位。脱离原工作岗位到别的地方工作，在国外被称做“打黑工”或“自由工”，是违法的。 

　　履约期满后出国劳务人员必须回国。如果出国劳务人员在国外工作期间雇主企业倒闭或者破产，合同终止执行，出国劳务人员必须回国。回国后出国劳务人员可以要求退还履约保证金和按比例退还管理费，其他损失根据合同追讨。 

　　问：在外工作遇到困难怎么办？ 

　　答：在国外工作时，难免会遇到一些问题。如雇主没有按照合同提供生活设施、拖欠工资、加班费，甚至受欺负打骂等；还可能发生伤亡、自然灾害或者战争等紧急事件。发生上述情况时，出国劳务人员可以通过如下办法保护自己的权益。 

　　一、出国劳务人员与雇主的矛盾，可以根据和雇主签订的《雇佣合同》与雇主进行交涉，也可以向当地的有关部门反映；或向经营公司及经营公司在当地的代表反映，由他们根据和雇主签订的《对外劳务合作合同》与雇主进行交涉，或参与共同协商解决问题。二、如果出国劳务人员与经营公司之间产生问题和纠纷，要根据双方签订的《外派劳务合同》协商解决，或按照国内的法律法规和政策，通过法律程序解决。三、通过自己或经营公司均无法解决的重大问题，可以向我驻在国大使（领）馆或者代表机构反映问题，寻求帮助或者进行咨询。四、在发生自然灾害、战争等紧急事件时，经营公司和使馆会主动提供帮助，尽最大努力保证出国劳务人员的生命安全。 

　　问：出国劳务人员在国外期间应特别注意哪些事项？ 

　　答：一、国外并不是到处是黄金，注意不要上当受骗。有的地方工作十分艰苦，存在一定风险。二、遇到问题，不要采取过激行为，更不能有违法举动。三、在国外工作期间，必须严格按照合同规定履行义务，不允许参加任何当地政治组织和邪教组织。四、如果需要将工资存入银行或汇回国内，一定要通过正规银行。不要为了赚钱轻易相信那些利息比较高的私人银行，避免受骗。五、您是中华人民共和国公民，在出国务工期间，国家会保护您的合法权益；但是如果您通过不正规途径出国务工，或者在国外违法犯罪，您的权益就难以得到保护。六、出国劳务人员的护照、工作准证等重要证件，可以委托经营公司的现场代表或雇主统一管理，也可以自己妥善保管。

